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关于政协酉阳土家族苗族自治县十四届委员会
第六次会议第 148号提案的答复函

张云祥委员：

您提出的《关于以法治为基以司法为翼全力助推酉阳文化旅

游高质量发展的提案》（第 148 号提案）收悉。针对您提出的提

案，我局高度重视，立即组织县文化旅游委、县公安局、县市场

监管局等部门进行了认真研究。结合我县实际情况，现将有关办

理情况答复如下：

一、关于完善地方文旅立法体系的建议

一是夯实文旅资源保护基础，丰富县域文旅底蕴。持续深耕

非遗保护与文物发掘工作，全面搭建“1+3+N”非物质文化遗产

保护传承阵地，成功构建县、市、国家级三级非遗项目及传承人

名录体系，实现非遗资源系统化、层级化保护管理。有序推进钟

灵山土司墓地考古发掘工作，圆满完成全部发掘任务，累计出土

各类文物 55 件（套），有效充实我县历史文旅资源储备，为全

县文旅产业深度融合、高质量发展筑牢资源根基。

二是健全文旅法治制度体系，规范行业发展秩序。加强民族

自治立法保障，《酉阳土家族苗族自治县非物质文化遗产保护条

例》已顺利通过县人民代表大会审议、重庆市人民代表大会常务

委员会批准，于 2025 年 5 月 1 日正式颁布施行，为县域非遗资

源保护、传承、开发、利用提供专属、精准的法治支撑。同时，
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全面贯彻《中华人民共和国旅游法》《中华人民共和国非物质文

化遗产法》《国家级文化生态保护区管理办法》等法律法规及重

庆市级旅游法规，推动我县文旅产业高质量发展。依托武陵山区

（渝东南）国家级文化生态保护区建设契机，严格对标国家级管

理标准和规范要求，常态化规范文旅各项工作，推动全县文旅产

业发展全面实现法治化、规范化、制度化。

二、关于强化执法监管效能的建议

一是开展专项整治行动，严查行业突出乱象。严格对标中市

相关工作部署，结合我县文旅市场发展实际，制定印发旅游行业

乱象专项整治工作方案，整合县文化旅游委、县委网信办、县市

场监管局、县公安局等多部门力量，组建专项工作专班，构建多

部门联动共治、协同发力的整治格局。聚焦旅行社“不合理低价

游”、导游擅自变更游览行程、压缩游玩时长、强制消费等突出

违法违规问题，开展精准排查、从严整治，持续规范文旅市场经

营服务行为，净化行业发展环境。

二是创新执法监管模式，提升依法履职效能。持续建强文旅

执法队伍，组建专业文化市场综合执法支队，常态化开展旅游执

法专题培训，累计培训执法人员 30 余人次，夯实执法工作专业

基础。搭建线上普法宣讲平台，通过“以案释法”宣讲活动，实

现行业从业人员普法全覆盖。创新推行“双随机、一公开”与信

用监管融合模式，对违规经营企业实施信用惩戒，强化行业刚性

约束。全面落实柔性执法理念，严格执行重庆市文化市场轻微违
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法违规经营行为免罚清单制度，坚持处罚与教育相结合，通过批

评教育、约谈指导、整改提醒等柔性方式，引导文旅经营者自觉

守法、合规经营。

三、关于优化司法服务保障的建议

一是健全协同解纷机制，高效化解文旅纠纷。积极构建“司

法+行政+社会”协同保护体系，在桃花源、龚滩古镇等核心景

区设立旅游巡回法庭，严格落实涉文旅纠纷快立、快审、快执工

作机制，简化立案办案流程，加快推进“线上+线下”一站式司

法服务体系建设，全方位提升文旅领域矛盾纠纷处置效率。依托

全县矛盾纠纷“大调解”体系，充分发挥 39 个乡镇司法所阵地

作用，统筹县乡村三级及行业调解力量，健全行政争议多元化解

机制，创新构建“受理前+审理中+决定后+诉讼中”四调工作模

式，全面提升文旅纠纷调解专业化、法治化水平。

二是延伸司法服务触角，拓宽便民服务覆盖面。立足文旅发

展服务需求，持续补齐景区公共法律服务短板，将重点推进核心

景区公共法律服务工作站建设，在全县重点文旅景区、乡村旅游

示范点布设便民服务站点。面向广大游客、文旅从业者，常态化

提供现场法律援助、法律咨询、纠纷调解等便民服务，持续扩大

文旅领域公共法律服务覆盖面，不断提升司法服务便捷度和群众

获得感。

三是健全常态监管机制，筑牢文旅领域安全防线。印发《英

雄烈士荣誉保护工作常态化协作机制》，构建多部门联动共治工
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作格局。县检察院同步启动红色资源保护公益诉讼专项行动，建

立公益诉讼观察员、乡镇、检察干警三方联动巡查机制，通过常

态化实地巡查、线索互通共享，精准摸排、处置红色资源保护领

域问题隐患。聚焦文旅领域民生权益保障，针对酒店强制“刷脸

入住”、违规采集个人人脸信息等侵害公民个人信息安全的突出

问题，县检察院依法立案并制发检察建议，推动相关部门开展住

宿行业专项执法检查，集中约谈辖区酒店、民宿经营者，以案释

法、以查促改，共推动 5 家问题企业整改到位，有效规范辖区住

宿行业经营行为，筑牢住宿领域个人信息保护“防火墙”。

四、关于健全要素保障机制的建议

一是强化人才与市场保障，激活文旅发展动能。建立文旅法

治人才引育长效机制，通过公开招考、专项培训等多元渠道，吸

纳法律、文旅复合型专业人才，常态化开展 2 期文旅执法专项培

训，持续建强专业化文旅法治工作队伍。积极引导优质社会资本

参与县域文旅资源开发、景区升级和业态培育，麻旺红石林、板

溪水上乐园、两罾金丝楠木、酉水河密基卡等一批文旅点位通过

社会资本赋能实现良好运营，有效激活县域文旅市场活力。

二是深化全域普法治理，夯实法治发展根基。深入推进“八

五”普法工作，严格落实“谁执法、谁普法”责任制，健全基层

治理体系，培育乡村“法律明白人”和学法用法示范户，落实法

治副校长制度，完善“三治融合”基层治理模式。依托国家宪法

日等重要普法节点，深入乡镇、社区、学校开展法治讲座、案例
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警示宣讲，联动多部门开展常态化普法服务，实现全域普法全覆

盖，持续营造文旅行业法治化发展的浓厚氛围。

五、关于推动法治与文旅结合的建议

一是打造法治文旅场景，实现景法有机融合。坚持“法治+

文旅”融合发展理念，将法治元素全面嵌入文旅产业发展、景区

建设全过程。聚焦楠木湾、南腰界、酉水河湾等重点景区，精心

打造特色法治文化景观，深度融合法治精神、本土民族人文历史

与自然风光，让法治文化融入文旅场景、浸润群众生活，实现法

治文化与文旅产业共生共融。依托龚滩古镇“先生书屋”等特色

文旅打卡点位，联动县域非遗传承资源，通过创意标识标牌、非

遗文化展示、特色法治文创等群众喜闻乐见的形式，打造沉浸式

法治宣传驿站。

二是赋能核心品牌提质增效，夯实文旅法治发展根基。聚焦

桃花源核心文旅品牌建设，将法治文化、合规经营准则、行业管

理规范等核心法治元素深度嵌入品牌培育、运营、提升全流程。

充分依托桃花源景区核心 IP 优势，打造集观赏性、教育性、专

业性于一体的法治文旅特色载体，持续丰富品牌法治内涵，全面

提升桃花源文旅品牌法治化、标准化、规范化建设水平。同时，

坚持以法治赋能市场主体发展，紧扣文旅企业经营发展痛点难

点，依托健全的文旅法治体系、行业管理制度及涉外经营法律法

规，为县域文旅企业标准化运营、品牌化塑造、国际化发展提供

专业化、精准化法治指导服务，助力本土优质文旅企业规范经营、
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拓宽赛道、提升核心竞争力，稳步迈向国际化发展格局。

此答复函已经局领导审签。对以上答复有什么意见，请填写

在答复函回执单上，以便进一步改进工作。

酉阳土家族苗族自治县司法局

2026 年 7 月 20日

（联系人：罗雪峰，联系电话：023-75555531）


